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INFORMACE A ZASADY O ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU VE
SPOLECNOSTI SOLAR GLOBAL ENERGY A.S.

dle Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto udajt a o
zruSeni smérnice 95/46/ES

Uvod

Tato pravidla pro ochranu a zpracovani osobnich udaja (dale jen ,Pravidla“) popisuji, které osobni tdaje
zakaznikd, ktefi jsou fyzickymi osobami, popf. i ostatnich zakaznikl ve vztahu k fyzickym osobam, jez
za né jednaji (dale jen ,Subjekt tdaja“), jsou zpracovavany pfi ¢innosti spole¢nosti Solar Global Energy
a.s, IC: 04715012, se sidlem Kfizikova 680/10b, Praha 8, 186 00, zapsana v obchodnim rejstiku
vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B, vloZzka 21272 (dale jen ,Spravce®).

Tato Pravidla stanovuji druhy osobnich Udajl, které shromazdujeme a zpracovavame, kdyz vyuzivate
nasich sluzeb, a také zplsob, jakym jsou VasSe osobni Udaje pouzivany, sdileny a chranény. Najdete
zde i vysvétleni moznosti, které ve vztahu k Vasim osobnim udajim mate k dispozici, a jak nas mazete
kontaktovat. Timto Vas tedy nize informujeme o zpracovani Vasich osobnich udaji a o Vasich pravech
v souladu s ¢&l. 12 Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udajl
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale téZ jen ,GDPR").

Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobég;
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo &i nepfimo identifikovat, zejména
odkazem na urgity identifikator, napfiklad jméno, identifikaéni &islo, lokaéni udaje, sitovy identifikator
nebo na jeden &i vice zvlastnich prvku fyzické, fyziologicke, genetické, psychické, ekonomické, kulturni
nebo spoleCenskeé identity této fyzické osoby.

Spravce nejmenoval povéfence pro ochranu osobnich udajd.
Zpracovatelé a prijemci osobnich udaju

Spravce je opravnén predat osobni Udaje subjektim, se kterymi uzaviel smlouvu o zpracovani osobnich
udajl a ktefi budou pro Spravce zpracovavat osobni Udaje jako jeho zpracovatelé. Na zakladé vyse
uvedeného je Spravce opravnén predat osobni udaje Subjektu Udaju nasledujicim subjektim, popf.
kategoriim subjektu:

- PP Soft, ICO: 04419791
Osobni udaje Subjektu udaju jsou dale pfedavany nasledujicim pfijemcim/kategoriim pFijemcu:

- zameéstnanci Spravce,

- osoby v jiném smluvnim vztahu ke Spravci (napf. poskytovatelé marketingovych a reklamnich
sluzeb),

- statni organy v rdmci plnéni zakonnych povinnosti stanovenych pfisluSnymi pravnimi pfedpisy,
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Rozsah zpracovavanych osobnich dat

Spravce je opravnén zpracovavat zejména nasledujici osobni Udaje Subjektu udajl:

adresni a identifikacni Udaje slouzici k jednoznacné a nezaménitelné identifikaci Subjektu udaju
(napf. jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni, pfip. rodné Cislo, adresa trvalého pobytu, adresa
provozovny, doru¢ovaci adresa, IC, DIC) a idaje umoztiujici kontakt se Subjektem Udajti (napf.
kontaktni adresa, Cislo telefonu, &islo faxu, e-mailova adresa a jiné obdobné informace),
popisné udaje (napf. bankovni spojenti, platebni informace €i informace o kreditni karté, historie
objednavek),

obrazky, fotografie a videa,

pfihlasovaci informace k Uctu, véetné jména, pod kterym na internetu Subjekt udaju vystupuje
a jedine¢ného uzivatelského ID,

udaje poskytnuté nad ramec pfislusnych zakonu zpracovavané v ramci udéleného souhlasu ze
strany Subjektu Udaju (napf. pouziti osobnich Udaju za ucelem personalnich Fizeni, pouziti
osobnich udaju za ucelem propagace a podobng),

osobni nastaveni (preference) véetné nastaveni v oblasti marketingu a pouzivani cookies ze
strany Subjektu udaju,

dal$i udaje nezbytné pro plnéni smlouvy,

dalSi osobni udaje, které Subjekt udaji Spravci poskytl.

Uéel a doba zpracovani osobnich dat

Ziskané osobni udaje pouzivame pro nasledné ucely.

plnéni smlouvy, a to na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,

dodrzeni pravni povinnosti Spravce stanovené obecné zavaznym pravnim predpisem, a to na
zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢c) GDPR (napf. povinnost Spravce uchovavat ucetni a danové
doklady),

Zajidténi registrace odbé&rného pfedavajiciho mista v systému operatora trhu.

Zajisténi dodavky elektfiny do odbérného mista.

Zajisténi distribuénich sluzeb u pfislusného distributora souvisejicich s dodavkou elektfiny.
Zajisténi vykupu elektfiny z pfedavaciho mista.

Zpracovani podkladu pro fakturaci.

Komunikace se zakaznikem.

PFiprava smlouvy pro zasmluvnéni zakaznika.

Zasilani faktur, upominek, platebnich kalendaru.

Doba zpracovani osobnich udaju

Osobni udaje budou zpracovavany pouze po dobu, ktera je nezbytna vzhledem k ucelu jejich
zpracovani. S ohledem na vyS$e uvedené:

k U€elu podle pism. a) vySe budou osobni Udaje zpracovavany do zaniku zavazkd ze smlouvy
(tim neni dotéena moznost Spravce tyto osobni Udaje nasledné dale zpracovavat — v nezbytném
rozsahu k Ucelu dle pism. b), c), d) a/nebo €) vySe,

k icelu podle pism. b) vySe budou osobni Udaje zpracovavany po dobu trvani pfislusné pravni
povinnosti Spravce,
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- kucelu podle pism. c) vySe budou osobni tdaje zpracovavany do uplynuti 4. kalendafniho roku
nasledujiciho po skonéeni zaruéni doby podle smlouvy (pokud byla ve smlouvé sjednana
zaruka za jakost), nejméné vSak do uplynuti 5. kalendarniho roku nasledujiciho po zaniku
zavazkul ze smlouvy,

- v pfipadé zahajeni a trvani soudniho, spravniho nebo jiného fizeni, ve kterém jsou feSeny prava
¢i povinnosti Spravce ve vztahu k pfislusnému Subjektu Udajd, neskoné&i doba zpracovani
osobnich udajl k ucelu podle pism. c) vySe pfed skonéenim takového Fizeni,

-k u€elu zasilani obchodnich sdéleni podle pism. d) vySe budou osobni Udaje zpracovavany do
doby, nez Subjekt udajl vyjadri svlj nesouhlas s takovym zpracovanim,

-k ucellim podle pism. e) vySe budou osobni Gdaje zpracovavany po dobu, na niz Subjekt udaju
udélil Spravci souhlas dle samostatné odsouhlaseného souhlasu se zpracovanim osobnich
udajd. Subjekt udaji v tomto pfipadé bere na védomi, ze pfed uplynutim této doby ho muaze
Spravce kontaktovat za u€elem obnoveni jeho souhlasu.

Nejpozdéji do konce kalendafniho &tvrtleti nasledujiciho po uplynuti doby zpracovani vySe budou
pfislusné osobni Udaje, u kterych pominul U&el jejich zpracovani, zlikvidovany (skartaci nebo jinym
zpUsobem, ktery zajisti, Ze se s osobnimi Udaji nebudou moci seznamit neopravnéné osoby) Ci
anonymizovany.

Zpusob zpracovani osobnich udaja

Zpracovani osobnich udaju provadi Spravce. Zpracovani je provadéno v sidle Spravce jednotlivymi
povéfenymi zameéstnanci Spravce, pfip. Zpracovateli. Ke zpracovani dochazi prostfednictvim vypocetni
techniky, popf. i manualnim zplsobem u osobnich Udaji v listinné podobé, za dodrzeni vSech
bezpecnostnich zasad pro spravu a zpracovani osobnich Udajd. Za timto ucelem pfijal Spravce
technicka a organizacni opatfeni k zajisténi ochrany osobnich udaju, zejména opatfeni, aby nemohlo
dojit k neopravnénému nebo nahodilému pFistupu k osobnim Gdajum, jejich zméné, zniceni ¢&i ztraté,
neopravnénym prenosum, k jejich neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich udaju.
Veskeré subjekty, kterym mohou byt osobni Udaje zpfistupnény, respektuji pravo Subjektl udaji na
ochranu soukromi a jsou povinny postupovat dle platnych pravnich pfedpist tykajicich se ochrany
osobnich udaji.

Automatizované individualni rozhodovani ani profilovani na zakladé poskytnutych udaji provadéno
nebude. Osobni Udaje Subjektlt udaji nebudou prfedavany do tfetich zemi.

Informace poskytované subjektim udaja dle GDPR

V souvislosti se zpracovanim svych osobnich Udaji maji Subjekty Udajd Fadu prav, véetné prava
pozadovat od Spravce:

- pfistup ke svym osobnim udajim (za podminek ¢l. 15 GDPR),

- opravu nebo vymaz osobnich Gdajd (za podminek €l. 16 nebo ¢l. 17 GDPR),

- omezeni zpracovani osobnich udaju (za podminek ¢l. 18 GDPR),

- vznést namitku proti zpracovani osobnich udajl (za podminek ¢l. 21 GDPR),

- pravo na prenositelnost osobnich Udajli (za podminek ¢l. 20 GDPR),

- pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajl, a to pisemné nebo elektronicky na
adresu nebo email Spravce uvedeny v téchto Pravidlech.
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Zjisti-li nebo domniva-li se Subjekt udaju, Ze jeho osobni Udaje jsou zpracovavany v rozporu s ochranou
soukromého a osobniho Zivota Subjektu udaju nebo v rozporu s pravnimi predpisy, ma pravo obratit se
na Spravce s zadosti o vysvétleni a/nebo zjednani napravy. Zadost je mozné poslat elektronicky
emailem na informace@solarglobal.cz nebo v listinné podobé na sidlo firmy Solar Global Energy a.s.

Jestlize bude Zadost Subjektu Udaju shledana opravnénou, Spravce neprodlené odstrani zavadny stav.
Tim neni dotéena moznost Subjektu Gdajii obratit se pfimo na dozorovy ufad, Ufad pro ochranu
osobnich udajl, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, Czech Republic, +420 234 665 555, www.uoou.cz.

Zaver
Spravce si vyhrazuje pravo, jakkoliv a kdykoliv ménit pravidla pro ochranu a zpracovani osobnich

udaja, pficemz aktualni stav bude vzdy umistény na webu.

SOLAR GLOBAL ENERGY a.s.
Ing. Petr Foitl

CEO

V Praze 13.5.2024
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